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RFID’nin en buyik
is degeri, her hareketin

urettigi trin bazinda
veridir.

Amac satisi artirmak,
yalniz stok dogrulugu degil.
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operasyonunun tam§ | /
kontrollnu alin. @8

@refail reload RFID, Uiriin bazinda izlenebilirlik gercegine tasindi

Cunkid RFID'nin en bliylik is degeri her hareketin Grettigi triin bazinda veridir; amac yalniz stok dogrulugu degil, satisi artirmaktir.




e
NASIL CALISIR? [RFID + QR] lojistik, cok kanalli ve satis siireclerinde gercek zamanl Girlin bazinda izlenebilirlik

Her urin tekil hale gelir.

Tum surecler Uriin bazinda hassasiyete gecer.
Her RFID ve QR okumasinda:

1- Glinceller bulunabilirlik ve konumu gercek zamanlh

Satilabilir ticari stok
Gercek zamanli gortinurlik + operasyonlar boyunca stok sapmalarinin otomatik diizeltilmesi

2- Raporlar: Kim istedi, kim isledi, hangi kosullarda?

Operasyon disiplini, kusursuz uygulama
Arka ofis siireclerinin kontrolii
Mal kabul, sayim, koli yonetimi (Dagitim Merkezi'ne iadeler, magazalar arasi transferler, web siparisleri)

Satis siireci kontrolii Danisman verimliligi, satis alaninda tirtin bulunabilirligi, kabin, talep
egilimi sinyalleri...

Daha iyi veri = Daha iyi stok kararlari + Kontrollii uygulama = Daha iyi (Miisteri Deneyimi + dontistiim + satis h|2|)3



Tum kanallarda Miisteri Deneyimi ve doniisim, daha iyi ve
kusursuz uygulanan stok kararlariyla yuriir — yoksa basarisiz olur

Bulunamama, alisveriscilerin sikiyet konusu Zaman kaybi, alisveriscilerin sikayet konusu

Kaynak: Bain alisverisci arastirmasi

Uriin bazinda izlenebilirlik, stok ve operasyon
kontrolliinii tek hamlede saglar

>Satilabilir bulunabilirlik ve konuma gliven / OMS >Arka ofis slireclerinde titizlik: tedarik ve ¢ok kanalli ceviklik

>Sirekli %99 dogruluk / ERP >Danismanlarin ¢ok kanalli yetkinligi: stoksuz kalma durumlarinda ¢6ziim

>Magaza stogunun isabeti / Planlama >Danismanlarin misteri karsisindaki verimliligi.

Daha isabetli stok, gliclii perakende, kesintisiz cok kanal, tedarik cevikligi.



1
Gercek zamanli Girtin bazinda izlenebilirlik platformu: bir bakista faydalar

» Piyasadaki en diisiik maliyetli kurulum

* Depo / satis alani konumlandirmasi icin fiziksel RFID yalitimi gerekmez

* Ayni tekil Griin kimligini tastyan QR kodlarla birlikte kullanim sayesinde daha az RFID donanimi
* Tum magaza strecleri icin tek bir RFID el terminali yeterlidir

+  Kolay ve hizli kurulum
* Google Cloud tzerinde barindirilan tam SaaS

Kablolama gerekmez

Yiiksek esneklik / uyarlanabilirlik
Her operasyon modeline uymak icin magaza kiimelerine gore farkli yapilandirmalar

Tam API (POS, ERP, OMS, WMS...)
Mevcut RFID etiketleri yeniden kullanilir

*  Optimize kullanim
» Her tiir sabit RFID okuyucu icin API (EAS, gecis, siirekli acik, RFID kutusu...
» Baglam disi yapilanlar dahil her okuma envanteri glinceller
Her magaza, ana Dagitim Merkezi titizligin lisan bir mini Dagi

Uygulamalarimiz magaza sireclerinin %100’{inii Griin bazinda hassasiyetle kapsar
izlenen egitim ve danisman dostu uygulamayla kolay benimseme; tim stok islemleri tek uygulamada

* Bize ozel
« Satis uygulamasi
* Prosedirlere uyulmamasindan dogan envanter sapmalarinin otomatik dizeltilmesi
» Calinan Uriinlerin otomatik tespiti



Ozelliklerimiz tiim magaza siireclerini iiriin bazinda hassasiyete tasir
her magazanin operasyon modeline uyan ayarlarla

'MAGAZALAR MiNi DAGITIM MERKEZ
GIBI CALISIR (ana merkezle ayni titizlikte

1 MAL KABUL

3ayar Y

1) Otomatik (EAS)
2) Koli kimligi okutma
3) Okutma gerekmez

Tiim koli tiirleri desteklenir (ikmal, E-ticaret, RFID
olmayan)

RFID’ye uygun olmayan trunler igin strekli mal kabul
Eksik trtin ve fark gorsellestirme (Dagitim Merkezi veya ta

2 WEB SiPARISi KARSILAMA

Sicak/soguk arama ile birlikte

Magazada belge basimi

3 IC KOLILER

Magazalar arasi transfer ve depo iri
Bildirilmemis kolilerin otomatik diizeltiimesi
Yetkili varis noktasi kontrolii

Magaza belgesi basimi

4 RAPOR KONSOLLARI

Arka ofis islemleri + satis slireci

5 SATIS ALANI
IKMAL UYARILARI

2 ayar

1- Satis alani hedef adetlerinin otomatik kurulumu
2- Goérsel diizenleme uyumu (merkez kurallari)

Akilli ikmal uyarilari (iirtin satildi,
arka depoda stok var)

6 KABIN + DOLANDIRICILIK ENGELI

2 ayar

1) Birden fazla kabin tek danismanla yénetilir

2) Akilli kabin: otomatik Grlin tespiti
ve capraz satis onerileri

styicl)

7 HARITA + SICAK/SOGUK ARAMA

Adet ve konum

8 TESHIR YONETIMI/TASIMA

Uriin baska ylizeye, teshire veya mankene tasindiginda
durum degisikliklerini yonetmek icin

9 SATIS UYGULAMASI

2 calisma modu: arka depo personeliyle

veya personelsiz /_\
Ur}m g?runur.ugu ve arama EXCLUSIVITY
Muisteri sepeti olusturma —
Satis alani/arka depo akis yonetimi

Stoksuzlukta birlesik envanter erisimi

10 HIZLI SAYIM

Saatte 27 bin Uriin
Otomatik tirlin konum glincelleme
Cok operator, ilerleme anlik paylasilir

11 SAYIM
FARK YONETIMI

2 birlestirilebilir ayar

1) Oto)matik stok duizeltme (kayip/calinan Griintin algoritmayla
tespiti

2) Sayimda okutulmayan eksik Grtnler icin yonlendirmeli

arama
«URUN DUZELTME
Hasarl triin ve so6kllmus RFID etiketi yonetimi
ETIKET KODLAMA / BASKI DIGER TEMEL ARKA UC OZELLIKLERI

RFID yazici gerekmez

RFID el terminaliyle kodlama, magaza yazicisinda baski
«HER OKUMADA OTOMATIK KONUM GUNCELLEME *CESITLI SABIT RFID OKUYUCULAR ICIN API

— 5@
°RAFA DONUS UYARISI Dogru magazada, dogru alanda ‘I'EA"S, sle—ch(;ckout, arka depo <> satig alani otomatik gecisleri
Kabin sepeti, kasa sepeti vb. Surekli acik” RFID, akilli kabin, yerine koyma sepeti vb.

. «AKILLI ETIKET KONUMLANDIRMA . J—
°ETIKET SORGU Fiziksel RFID yalitimina gerek birakmayan algoritma (satis *TEK OKUMADA IADE + DOLANDIRICILIK ENGELI

Her Griintin tiim gegmisi tek okumada alani/arka depo). Online veya magazadan alinan trtinlin glivenli magaza iadesi (POS API)

6



Uriin bazinda izlenebilirlik platform genel bakis

Uriin bazinda veri toplama

GS1 STANDARDINDA SERILESTIRME

>Tekillik garanti edilir
>Servis biirosu / Uretici / Dagitim Merkezi / m

MAGAZA SATIS UYGULAMASI (QR)
POS'un kacirdigi temel veriyi
yakalayarak etkinligi artirir:

>Talep egilimi sinyalleri

>Musteri bekletme / doniisiim

>Bekleme siiresi / hizmet seviyesi

>Danisman islemleri / verimlilik

>Cok kanalli bulunabilirligi artirir

MAGAZA STOK UYGULAMASI + TUM
SABIT RFID OKUYUCULAR ICIN API

Tiim magaza siireglerini {iriin bazinda
hassasiyete tasir

>Her tiir sabit RFID okuyucu icin coklu ayar
ve API: her magazanin operasyon
modeline uyum

DAGITIM MERKEZi TUNELLERI (RFID
Uriin bazinda mal kabul / sevkiyat

DAGITIM MERKEZi WEB SiPARIS

agazalar

Gercek zamanl
senkronizasyon

Uriin bazinda veriyi isleme

b

bulunabilirlik, konum
ve satis alani olaylari

a

— TRACKER’ —)

Gercek zamanli
otomatik diizeltme

API

-

DIGITAL
TWIN

inventory
updated real time

slirec sapmalarni
ve RFID hatali okumalari

KARSILAMA iSTASYONLARI (RFID VI

EYA QR)

=)

EXPCORTS

4

BT altyapisini besleme

[ islemler (satis ve iade) ]

[ iade dolandiriciligi engelleme ]

i Uriin bulunabilirligi gercek zamanl }

E-ticaret siparis hazirlama talebi +
ilerleme bildirimleri

Giden koli bildirimi
(ikmal ve e-ticaret)

Koli kabul olaylari

Koli sevk olaylari

esitleme)

Surekli gercek zamanli envanter (stok

{ Kritik stoksuz Uriinler

Uriin performansi

Danismanlarin ticari faaliyeti
(satis / stok)

Sayim ayrintilari

Satin almayla sinirli olmayan miisteri
irin ilgisi




Uriin bazinda izlenebilirlik yetenekleri hedeflerinize ulastirir

4——— LOJISTIK VE COK KANALLI SURECLERI iZLE

— ) ¢— MAGAZA ARKA OFiSIiNi iZLE —) ¢

SATIS SURECINI iZLE )

URETICi KONTROLU

mDagitim Merkezi mal kabullinde Gretici farklarini tespit
edin

miadeleri azaltmak icin dort giin icinde
kalite, beden veya kumas sorunlu Griinlerin
erken tespiti

m Geri cagirma kampanyasi (yalniz ilgili Gretim
partisiyle sinirli)

TEDARIK PERFORMANSI /

ARI ONLINE DONUSUM
GEVIKLIK

ETKINLIGI

MAGAZA DONUSUM ORANI / MUSTERI DENEYiMi

GELISMIS STOK YONETIMI YETENEKLERI

GUVENLIK VE DOLANDIRICILIK ONLEME

mKabinlerde sokiilen etiket ve calinan trint
Onleyin

mMagazada iade dolandiricihgini engelleyin
mGri pazar sorumlusunu belirleyin

mAlgoritmayla calinan trtinlerin +
ic hirsizlik stiphelerinin otomatik tespiti

MERP icin strekli %99 dogruluk ile her glin daha iyi
kararlar

mHizh ve yavas donen SKU'larin daha erken tespiti; daha hizli planlama
kararlari, daha etkin stok dengeleme ve dagitim

mSatilabilir envanter en Ust dlizeye cikar ve korunur; OMS magaza
stoguna glivenlik tamponu olmadan giivenir

MiNi DAGITIM MERKEZI'NE DONUSEN MAGAZALAR + KOLi YONETiIMi KONTROLU

TASARRUF

mYillik yasal sayimda
elle sayima son (her yil)

mKolay ve dustik maliyetli kurulum
—Magazada RFID yahtimi ve kablolama yok
—Daha az RFID donanimi: RFID ve QR birlikte

mMagaza ici karsilama ve ic kolilerin glvenilirligi (stok
dengeleme ve Dagitim Merkezi’'ne iade kolileri + koli teslim kontrol()

mEn hizli, en kolay magazadan web siparisi karsilama (Ship-from-Store
+ Tikla-Al) ve sicak/soguk arama

mKoli takibi - yanls teslimlerin otomatik dizeltilmesi,
hatali/bildirilmemis transferler ve hazirlik hatalari

mMagaza diizeyinde karsilama hizi: islenmeyen hazirhk
taleplerinin OMS ile hemen baska magazaya yonlendirilmesi

mistenen Urlinlerin satilmayacag) magazalarda magazadan sevkiyata
oncelik verin

mSatis alaninda bulunabilirlik / gértntrliik
en Ust diizeye cikarin

—Gercek zamanli otomatik ikmal ve gorsel diizen
uyarilari

—Bekleyen uyarilarin raporlanmasi

mOdemeyi en kolay hale getirin
—Hizl REID 6deme
—Self check-out
—Mobil POS ile QR 6deme
—5Scan & Go QRile

mDanismanli satis verimliligini artirin,
musteri bekleme siiresini kisaltin

—Danisman goruntrligl: satilabilir ve
konumu bilinen magaza stogu

—Bireysel rapor: her danismana kocluk
ilgi, dontsum, yanit hizi
aciklarina gore
mStoksuzluk durumlarina ¢éziim
—Danisman birlesik satilabilir stogu
konumuyla gorur: anlik magazadan web'e

mMagaza personel planlamasi optimizasyonu

CRM AKTIVASYONU

mZiyaret sonrasi CRM aktivasyonu:
istenip alinmayan SKU’lara gére



Danismanli satis yapan perakende icin tasarlanmis RFID platformu

Gercek zamanli, cerrahi hassasiyetle
uriin bazinda takip, size ozel

e Az ama degerli Urln

eStokta yalniz 1-2 adedi olan
cok sayida SKU

e Kusursuz satis deneyimi:
ozel arka depo personeliyle
ya da personelsiz

eBes yildizli hizmet bekleyen
talepkar musteriler

e Stoksuzluga karsi glicli
cok kanalli yetenekler




KANITLANMIS SONUCLAR

Daha iyi Musteri Deneyimi magaza donusumunu artirir:
@ +%6 kiliciik magazalarda, +%32'ye kadar amiral magazada

L ACOSTE Miisteri Deneyimi / bosa gecen siire, “danismanli satis modeli"nin is dinamigidir
Basar faktorleri: Gercek zamanlh giincel, konumu bilinen satilabilir envanter + satis siireci hakimiyeti

Wait

4 N
fl'l‘l_'”ﬂ Déntistim orani %14'ten Lonv Wat(:h 0“

%18'e ylkseldi. °

vo UTu be o ‘Uriin bazinda cerrahi hassasiyetle

| \. 4 Stok Uygulamasi
3 I I y VY ‘.‘ 9 ’4:;,' = = ¥ \;' {

Search for missing items after first Stock Taking

Danismanlari ve miisterileri memnun eden Satis Uygulamasi

\\"  Stock Associate
from the Textile
Backstock

- prepares polos

Fi: f J_‘,P ’ p J p 1"‘ 1&} 5 o . 4
) (enterin Arka depo personeli olmadan
TN
Sébastien “ Az lirtin, yliksek kalite ve deger, magazada diisiik stok derinligiyle cerrahi hassasiyette yeni bir envanter
\ E@g{acos - modeline ihtiyacimiz vardi. Her lirliniin ve her miisterinin nemli oldugu yerde, kitlesel perakende modelinin
Fransa kusurlarini kaldiramayiz”
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Yuksek akisla ve self-servis modelde
calisan kitlesel perakendeciler icin
platform yapilandirmasi

eYiksek verimlilik gerekir

eSatis alani ikmal uyarilarinin ciro artisina
etkisi



Daha yuiksek verimlilik - cok kanalli envanter gorunurligi -
mini Dagitim Merkezi’'ne donilisen magazalar

is dinamigi “yliksek akisli operasyon modeli”;

- )
ETAMGROUPE verimlilik, operasyon disiplini, rafta bulunabilirlik, tedarik ve cok kanalli ceviklik.
MAGAZALAR TEMEL ENTEGRASYONLAR . o
“Tim is akislarimiza “Bu teknolojinin maliyeti
Envanter dogrulugu (RFID éncesi %77,75) Avery Dennison Cylande uyum saglamasinin yani CIIU§UHUIdUgUnCée R;:ID
sira, Retail Reload’un yalniz envanteri degil,
SAP S4 SAP BW ’ . . : o
+5 ° 2 Toplam magaza cirosunda ek artis ) A_P’ §€t’ her bilgi ciroyu beslemeli
Inconso KBRW sistemimizin gercek
+3% Daha iyi envanter esitleme zamanli gtincellenen, %100
TR gtivenilir RFID envanter
+2.2% Satis alani ikmalinde iyilesme TASARRUE kaynagindan
beslenmesini saglyor.
Yillik yasal sayim Ozellikle cok kanalli etkinlik
GCOK KANAL . icin kilit bir deger”
lade dolandiriciligl engelleme
E-ticarette bulunabilirlik artisi (SKU) Uretici farklarinin erken David Laurent
. L tespiti Cezalar, 1. yil N HERRENSCHMIDT MILCHIOR
Magazadan karsilanan online siparis hizmet orani
Sorunlu Urinlerin proaktif tespiti ‘\ a
Hizh Tikla-Al Cezalar
izleyin: u YouTube

Magazadan génderilen koliler

SATILMAYAN KALAN URUNLERDE AZALMA

TEMEL RAKAMLAR Stock Handling operations
Tedarikgi Indirime ragmen sezon sonunda
sat”mayan envanter Even more fast and accurate
v e hanks i level ki
urun ve SKU /il Erken tespit edilip magazadan sevk ve bbb WEB ORDER
kil Giriin hareketi i magazalar arasi transferle satildi (stok dengeleme) =
tekil Urlin hareketi /'y %100 ek marj =

magazada karsilanan koli

Dagitim Merkezi, magaza devrede/mini Dagitim Merkezi'ne déntisti, 15 tlke magazalar arasi stok dengeleme kolisi

Verimlilik icin Stok API + uctan uca izlenebilirlik
Uygulamasi yapilandirmasi ile cok kanalli etkinlik


https://www.youtube.com/watch?v=OyZwR2FcSm4
https://youtu.be/WDhErBnHhtU

YAKINDAN: SATIS ALANI iKMAL UYARILARI / RAFTA BULUNARBILIRLIK — URUN BAZINDA DOGRULUK NEDEN ONEMLI

“Danismanlarin benimsemesi, rafta bulunabilirligin anahtaridir”
Delphine Lebas, Etam Group Perakende Direktord

+%2,5’e varan ciro artisi icin satis alani ikmal
uyarilari %100 isabetli olmalidir.

Gercek envanter konumuna dayanir Yalniz uygulanabilirse tetiklenir

> Etkin yalitim sarttir > Arka depoda stok yoksa uyari yok.

> TUm 6n/arka alan hareketleri izlenip kaydedilir > Ama miimkin oldugu anda tetiklenir

Gercek Uriin bulunabilirligine dayanir Magaza ihtiyacina gore, merkez

> Satilabilir stogu etkileyen tim durumlar dikkate alinir kU raIIarlyIa uyumlu

> Her tekil Griiniin nereden alindig bilinir > ligisiz olan disanda birakilir

> Yerel alan ve diizenlemeye uyum, yerel hedef isabeti
kontrol altinda
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YALNIZCA YAZILIM + BT ENTEGRASYON DESTEGI VERIRIZ; GERISINI SiZ SATARSINIZ
(Kapsamadiginiz alanlar icin nitelikli is ortaklari getirebiliriz.)

¥ Donanim

— Dagitim Merkezi donanimi: RFID tulnelleri, RFID kutulari, portallar (gerekli API'leri sagliyoruz)
— Temel magaza donanimi: PDA’lar, RFID el terminalleri, ekranlar, RFID okuma tablalari
— Gelismis magaza donanimi: EAS, stirekli acik ve sabit okuyucular, RFID kutulari; arka depo < satis alani otomatik gecisleri icin API'ler

® Baski ¢cozlimleri (GS1 standardinda serilestirme API’si sunuyoruz)*

— Tek tek okutma ve kodlama
— Teslimat okutma — baski ve kodlama
— Tum magaza stok dosyasindan baski-kodlama

B RFID etiketleri (Gerekirse sizi etiket tedarikcileriyle bulusturabiliriz.)

— Yerinde ihtiyaclar icin dogrudan tedarik; kaynakta etiketleme icin servis blirosu veya IPPS lizerinden

" Entegrasyon ve hizmetler (REST API sunuyoruz)*

— RFID tinellerinin yazilimimizla entegrasyonu

— Tam magaza kurulumu

— Power Bl panolari (pilot sonrasi satis uygulamasi verisini kullanmak icin)
— Egitim (egitmenlerinizi egitir, kullanici kilavuzlarini saglariz)

—> Yetkinliginizin oldugu tim BT bilesenleriyle entegrasyon: perakendecinin ekibi ya da BT entegratord
(gerekirse cok iyi ve uygun maliyetli bir entegrator onerebiliriz)

*Platformumuz standart ve tektir: ilk misteri icin yapilan tiim entegrasyonlari sonraki tiim miisterilerde yeniden
kullanabilirsiniz — baski ve serilestirmeden RFID tiinellerine ve portallara kadar



TESLIM ETTIKLERIMIZ

® Ne sunuyoruz

— TUm magaza streclerini kapsayan SaaS RFID + QR platformu

» Danismanli satis uygulamasi + danisman verimlilik raporlari (bize 6zel)
» TUm magaza arka ofis stireclerini yapilandirilabilir modiillerle kapsayan stok uygulamasi (mal kabul, envanter, ikmal)

- ERP, POS, OMS, WMS, Al/BI ve baski icin API'ler

— Gelismis sabit RFID okuyucular, EAS, RFID kutusu... icin API

— Entegrasyon destegi, destek, kurulum metodolojisi, egitmen egitimi...

= Nasil calisir, size nasil destek oluruz?

— Satis Oncesi:
gorusme ve demolar, misterinin teknik sorularini yanitlama, fuarlara sizinle katilma vb.

— Pilot destegi

— Kurulum:
Profesyonel hizmetler (metodoloji, proje yonetimi)
BT entegrasyonu, platform yayginlastirma,
ERP ve OMS entegrasyon destegi

— Kurulum sonrasi:
Yazilim glincellemeleri, yeni 6zellikler, 6zel musteri talepleri



Bu tanitim sunumunu incelemeye zaman ayirdiginiz icin
tesekkiir ederiz

Uriin bazinda dogrulugun operasyon modelinize nasil uyacagini
ve temel ihtiyaclarinizi nasil karsilayacagini birlikte inceleyelim

Yves Size uygun saatte 30 dakikalik gériisme planlayin

CEO, kurucu
y.curtat@retailreload.com

@ retail reload
RFID elevated to item-level truth
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